STANDARDY OCHRONY MALtOLETNICH W Osrodek Rehabilitacji
Medycyny Fizykalnej , KUMIBEX” Spotka z o.0. Poradnia
Rehabilitacyjna — WERSJA DLA DZIECI

Zasady bezpiecznego kontaktu personelu z dzieckiem
Jestes dla nas wazny! - czyli co robimy, aby dzieci czuty sie u nas jak najlepiej.

1. Jestes$ tu, poniewaz wymagasz/potrzebujesz naszej pomocy. W naszej placéwce
pracujg lekarze, fizjoterapeuci, ktorzy chcg pomagac dzieciom.

2. W naszej pracy kierujemy sie réznymi zasadami i nie wszystkie dotyczg tylko
leczenia. Te, ktére czytasz, sg skierowane do dzieci. Wyjasnimy Ci w nich, co
bedziemy robié, abys$ czut/a sie dobrze jako nasz pacjent.

3. Mozesz nam powiedzie¢, jak powinnismy sie do Ciebie zwracac.

4. Masz prawo wiedzie¢, jak nazywa sie osoba, do ktérej uczeszczasz na zabiegi i czym
sie zajmuje. Jesli sama zapomni sie przedstawic, mozesz jg o to spytac.

5. Jezeli czegos nie rozumiesz lub nie wiesz, na czym polegajg Twoje zabiegi, w jaki
sposdb bedg przebiegac, a chcesz sie tego dowiedzie¢ — pytaj Smiato! Postaramy sie to
wyjasnic.

6. Bedziemy Cie traktowacd z szacunkiem.

Chcemy, zeby$ zawsze czut/czuta, ze Twoje zdrowie, potrzeby i uczucia sg dla nas wazne.
Jesdli chciat/a/bys$ powiedzie¢ nam o tym, co Ci sie podoba lub nie podoba w naszym
zachowaniu, w osrodku — zréb to, postaramy sie wystucha¢ Cie z uwaga.

Bedziemy starali sie pytac¢ Cie o zdanie w sprawach, w ktdrych mozemy da¢ Ci wybor.

O czym jeszcze warto wiedzie¢:

1. Jezeli wydarzyto sie cos, co Cie niepokoi, ktos Cie skrzywdzit lub przekroczyt Twoje
granice, mozesz o tym powiedzie¢ pracownikowi osrodka i poprosi¢ o pomoc.
Postaramy sie rozwigzac¢ ten problem w taki sposdb, abys$ byt/a bezpieczny/a.

2. Czasem mozemy nie mie¢ czasu, aby poswieci¢ Ci wystarczajgco duzo czasu i dtuzej
z Tobg dtuzej porozmawiac, bo na zabiegi przychodzg kolejne osoby, prosimy, nie
zniechecaj sie. W takiej sytuacji postaramy sie wskazaé Ci kogos, kto bedzie mogt
odpowiedzie¢ na Twoje pytania i zaopiekowac sie Twoim problemem.



